
  

Regulamin Wycen  
Produktów zamawianych za pośrednictwem strony internetowej SELT 

 
Niniejszy Regulamin Wycen systemów przeciwsłonecznych zamawianych za pośrednictwem strony internetowej 
dotyczy zawierania umów poza lokalem przedsiębiorstwa lub umów na odległość. Niniejszy Regulamin jest 
uzupełnieniem Regulaminu Sklepu.  

 
§ 1. Definicje 

Wprowadza się następujące definicje:  
1) SELT oznacza SELT Spółkę z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Opolu, adres: ul. Wschodnia 23a, 

45-449 Opole, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
0000589791, akta rejestrowe Spółki znajdują się w Sądzie Rejonowym w Opolu,  
VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, kapitał zakładowy: 64.000.000 zł,  
REGON: 363154414, NIP: 7543103311, 

2) Strona internetowa oznacza podstrony w domenie sklep.selt.com pod zakładką „Wycena”, na których 
Klient może zamówić wizytę przedstawiciela SELT celem zamówienia produktów SELT, 

3) Formularz Wizyty oznacza formularz zawarty na stronie internetowej, który umożliwia po wyborze 
Produktu zamówienie wizyty przedstawiciela SELT, 

4) Klient oznacza podmiot posiadający pełną zdolność co czynności prawnych, który korzysta ze strony 
internetowej, w tym Konsumenta, 

5) Konsument oznacza Klienta (osobę fizyczną) dokonującego z SELT czynności prawnej niezwiązanej 
bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub zawodową Klienta, 

6) Produkty oznacza towary oferowane do wyceny na stronie internetowej, 
7) Przedstawiciel SELT pracownik lub współpracownik firmy SELT, 
8) Regulamin Wycen oznacza niniejszy Regulamin, 
9) Regulamin Sklepu oznacza Regulamin Sklepu SELT, w tym dotyczący zakładania i funkcjonowania Konta 

Klienta oraz Zmawianie Wycen, 
10) Umowa zawarta poza lokalem przedsiębiorstwa oznacza (zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy o prawach 

konsumenta) umowę z konsumentem zawartą: 
a) przy jednoczesnej fizycznej obecności stron w miejscu, które nie jest lokalem przedsiębiorstwa danego 

przedsiębiorcy, 
b) w wyniku przyjęcia oferty złożonej przez konsumenta w okolicznościach, o których mowa w lit. a, 
c) w lokalu przedsiębiorstwa danego przedsiębiorcy lub za pomocą środków porozumiewania się na 

odległość bezpośrednio po tym, jak nawiązano indywidualny i osobisty kontakt z konsumentem  
w miejscu, które nie jest lokalem przedsiębiorstwa danego przedsiębiorcy, przy jednoczesnej fizycznej 
obecności stron, 

d) podczas wycieczki zorganizowanej przez przedsiębiorcę, której celem lub skutkiem jest promocja oraz 
zawieranie umów z konsumentami, 

11) Umowa zawarta na odległość oznacza umowę zawartą z konsumentem w ramach zorganizowanego 
systemu zawierania umów na odległość, bez jednoczesnej fizycznej obecności stron, z wyłącznym 
wykorzystaniem jednego lub większej liczby środków porozumiewania się na odległość do chwili zawarcia 
umowy włącznie, 

12) Lokal przedsiębiorstwa: 
a) miejsce prowadzenia działalności będące nieruchomością albo częścią nieruchomości, w którym 

przedsiębiorca prowadzi działalność na stałe, 



  

b) miejsce prowadzenia działalności będące rzeczą ruchomą, w którym przedsiębiorca prowadzi 
działalność zwyczajowo albo na stałe, 

13) Zamówienie Wyceny oznacza wyrażenie przez Klienta woli wizyty przedstawiciela SELT w celu zawarcia 
umowy,  

14) Dzień roboczy oznacza inny dzień niż sobota lub dzień ustawowo wolny od pracy w Polsce. 
 

§ 2. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy Regulamin Wycen stanowi uzupełnienie Regulaminu Sklepu zawartego na stronie internetowej 

sklep.selt.com.  
2. Postanowienia dotyczące Konta Klienta i usług bezpłatnych (niewymienionych w § 3 Regulaminu Wycen) 

znajdują się w Regulaminie Sklepu.  
3. Klient zamawiając wizytę przedstawiciela SELT nie jest zobowiązany do zawarcia umowy sprzedaży lub 

umowy montażu Produktów, nie ma też obowiązku ponoszenia w związku z tym jakichkolwiek opłat.  
4. Usługa Wyceny świadczona jest wyłącznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.  
5. Ceny Produktów zawarte na Stronie internetowej mają jedynie charakter orientacyjny. Treści prezentowane 

na stronie internetowej, a przede wszystkim ogłoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje są zaproszeniem 
do składania oferty (art. 71 Kodeksu cywilnego), a nie ofertą w rozumieniu art. 66, 661 lub 543 Kodeksu 
cywilnego. Konfigurowane Produktu mogą wymagać dodatkowo płatnych elementów takich jak osłony, 
napęd elektryczny czy sterowanie.  

6. W przypadku, gdy Klient będzie zamawiał montaż Produktu wraz z Produktem dodatkowo do ceny należy 
doliczyć cenę za montaż.  

7. Porównanie na stronie internetowej cen pokazuje orientacyjny rabat jaki SELT zamierza udzielić od cen 
katalogowych SELT. 

8. Dostawa Produktów na terenie Rzeczpospolitej Polskiej jest darmowa. Firma SELT nie oferuje dowozu 
Produktów poza granice terytorialne Rzeczpospolitej Polskiej, w takim przypadku wymagany jest odbiór 
osobisty. 

9. Montaż Produktów wraz z dostawą Produktów wykonywany jest wyłącznie na terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej. 
 

§ 3. Zamówienie Wyceny 
1. Klient ma prawo złożyć Zamówienie Wyceny za pomocą odpowiedniego formularza na stronie internetowej.  
2. SELT skontaktuje się Klientem celem umówienia wizyty Przedstawiciela SELT. 
3. SELT może przekazywać Zamówienie Wyceny swojemu Partnerowi handlowemu, celem podjęcia przez niego 

z Klientem rozmów w celu zawarcia Umowy. SELT poinformuje Klienta za pośrednictwem e-mail o tym, że 
Zamówiona Wizyta została przekazana Partnerowi handlowemu SELT. W takim przypadku uprawnionym do 
zawarcia z Klientem umowy jest Partner handlowy SELT.  

4. Klient lub SELT ma prawo odwołania wizyty Przedstawiciela SELT lub zmiany terminu jej odbycia.  
5. W przypadkach uzasadnionych, np. bezzasadne zamawianie wycen, SELT może odmówić realizacji 

Zamówienia Wyceny. 
 

§ 4. Zawarcie Umowy 
1. Zawarcie umowy poza lokalem przedsiębiorstwa powinno następować w jednoczesnej obecności 

Przedstawiciela SELT.  
2. Zawarcie umowy na odległość nie wymaga uczestnictwa przedstawiciela SELT. 
3. Upoważnienie w imieniu SELT do zawierania umów mają osoby uprawnione do reprezentacji SELT.  



  

 
§ 5. Informacje 

1. SELT informuje o głównych cechach Produktów poprzez udostępnienie dokumentacji dotyczącej Produktów, 
a co do usługi poprzez informację o sposobie wykonania ich montażu. 

2. Dane kontaktowe SELT dostępne są w stopce Regulaminu Wycen i w dokumentacji przekazywanej Klientowi. 
3. O ostatecznej cenie za Produkty lub Usługi montażu wraz z Produktem oraz o sposobie i terminie zapłaty SELT 

poinformuje Klienta przed zawarciem umowy. 
4. Sposób i termin załatwiania reklamacji określa Regulamin Sklepu dostępny na stronie sklep.selt.com. 
5. Klientowi przysługuje prawo do odstąpienia od umowy (w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia) do dnia 

zapłaty zaliczki, gdyż Produkty są wykonywane na indywidualne zamówienie Klienta. Po wpłaceniu zaliczki 
Klient nie ma prawa do odstąpienia od umowy, co wynika z art. 38 ustawy o prawach konsumenta. Formularz 
odstąpienia od umowy stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu Sklepu.  

6. SELT ma obowiązek dostarczenia Produktów i usług bez wad, a warunki gwarancji określa Regulamin Sklepu 
i dokumentacja techniczna Produktów.  

7. Informację o polubownym rozstrzyganiu sporów zawiera Regulamin Sklepu. 
8. W przypadku przekazania Zamówienia Wyceny Partnerowi SELT, obowiązki wynikające z przepisów prawa, w 

tym ustawy o prawach konsumenta ciążą na Partnerze SELT, z którym Klient może zawrzeć Umowę.  
9. Klient przekazując dane osobowe w związku z Zamówieniem Wyceny wyraża zgodę na przekazanie swoich 

danych osobowych Partnerowi SELT wskazanemu na stronie internetowej selt.com celem wizyty Partnera i 
ewentualnego zawarcia Umowy. 
 

§ 6. Postanowienia końcowe 
1. Regulamin Wycen wchodzi w życie z dniem 1 marca 2019 r.  
2. Zmiany Regulaminu Wycen następują na zasadach określonych dla Regulaminu Sklepu. 
3. Regulamin Wycen i Regulamin Sklepu jest dostępny na stronie internetowej 

http://sklep.selt.com/assets/files/Regulamin _wycen.pdf i http://sklep.selt.com/assets/files/Regulamin.pdf. 
4. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie ma Regulamin Sklepu, przepisy prawa polskiego, w tym ustawa 

o prawach konsumenta oraz przepisy Kodeksu cywilnego, a w przypadku osób nie będących Konsumentami 
Ogólne Warunki Sprzedaży i Ogólne Warunki Gwarancji dostępne na stronie www.selt.com, które mają 
pierwszeństwo przed Regulaminem Wyceny i Regulaminem Sklepu. W zakresie nieuregulowanym do ochrony 
danych osobowych zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa polskiego, w tym rozporządzenie 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

 


